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Sandy Hill 

Community Health Centre 

Centre de sante 
communautaire Cote-de-Sabie 


Sandy Hill CHC 
221 Nelson Street 
Ottawa, ON 
KIN 1C7, Canada 
Phone: 613 789-8458 
Fax: 613 789-8710 


Jan 18, 2016 


Re: St-Germain, Kelly-Anne 

DOB: February 27, 1981 

2-129 Sherbrooke Avenue 

Ottawa, ON 

K1X1S1. Canada 

Primary Phone: (613)218-0465 

ON OHIP Number:2851439311 - RA 


January 18, 2016 
To Whom It May Concern, 

Please be advised that Ms St-Germain requires a service dog due to epilepsy. 


Sincerely, 


qr Jill Erin Cotter MD CCFP 76198 



ST-GERMAINE, KELLY-ANNE 
129 SHERBROOKE AVE APT. 2 
OTTAWA, ON, K1Y1S1 


PET REGISTRATION 
MYSO 


Lifc.'i- i m<2 /Ci 4 

A113J _ 


Thank you for registering/renewing your pet(s) at a City of Ottawa Client 
Service Centre. Did you know that you can now access your pet's registration 
details and services online at ottawa.ca through the My ServiceOttawa 
application? 

My ServiceOttawa is an online account that allows residents to securely 
access multiple city services and information in one place using a single 
email address and password. Through your My ServiceOttawa account, you 
can access and update your pet's registration information, renew your 
registration and rec*'i*$t a replacement identification tag. 

ff 

Accessing Online Pet Registration Services; 

Once you have logged into your My ServiceOttawa account 
{ select the 'Pet registration and renewals' 
link under 'Permits anti Licenses'. On first click into 'pet registration', you 
will be required to enter your pet owner PIN number and your pet's tag 
number (if you have multiple pets, please indicate the tig number for one 
pet only). 

Your pet owner PIN Number 

If you have any questions regarding online pet registration services please 
contact us by phone at 3-1-1 (TTY: 613 - 580-2401) or by email at 
3U<S>ottawa.ca <maiito:311(5)ottawa.ca> . 

Thank you for being a responsible pet owner. 

Get online, not in line 

Let ottawa.ca be your first stop for all City information and discover how you 
can securely access and customize those City services that matter most to 
you, 24 hours a day, using your My ServiceOttawa account. In addition to Pet 
Registration services, you can also access the following services through the 
My ServiceOttawa application: 


Nous vous remercions d'avoir enregistre vos animaux de compagnie dans un 
centre du service * la clientele de la Ville d'Ottawa. Saviez-vous que vous 
pouvez maintenant acceder en ligne au service d'enregistrement des animaux 
de compagnie et aux details connexes, sur ottawa.ca, grace a I'appiication 
MonServiceOttawa? 

MonServiceOttawa est un service en ligne qui permet aux residents d'Ottawa 
d'acc^der en toute securite a divers renseignements et services municipaux, 
au m£me endroit, & I'aide d'une seule adresse electronique et d'un mot de 
passe. Gtece £ MonServiceOttawa, vous pouvez acceded i'enregistrement de 
vos animaux de compagnie et modifier les renseignements connexes, le 
renouveler ou demander une nouvelie medaille. 

Acces en ligne au service d'enregistrement des animaux de compagnie 
Une fols votre session dans MonServiceOttawa ouverte 

clique/ sur le lien « Enregistrement des 
animaux de compagnie et renouvellement de medaillesv, sous « Permis et 
licences ». Le syst&me vous demandera de fournir votre numero 
d'identification personnel (NIP) et le numero de medaille de votre animal <s* 
vous en avez plus d 'un, veuiilez fournir le numero d'une seule medaille) 

Votre NIP est 050QKW 


Si vous avez des questions sur I’enregistrement en ligne de vos animaux de 
compagnie, te!4phonez au 31-1 (ATS : 613-580-2401) ou ecrivez a 
311{a>ott aw a.ca <mailto:3.1.1g>ottawa.ca> . 

Nous vous remercions d'etre un propriettnre d'animaux de compagnie 
responsable. 

Evitez ies queues en un die ou deux! 

Waites du site ottawa.ca votre pole de reference pour tous les renseignements 
municipaux et decouvrez la fa$on d'acc^der en toute securite aux services 
dont vous avez besoin et de les personnaiiser, 24 heures sur 24, 7 jours sur 7, 
grSce a MonServiceOttawa. En plus du service d'enregistrement des animaux 
de compagnie, MonServiceOttawa permet d'accedef aux fonctions suivantes : 


view, print and pay your property tax and water and sewer bill 

view your garbage and recycling collection calendar 

search and view the status of Service Requests linked to your email address * 

view the In My Neighbourhood interactive map to view nearby City 

services and facilities 

manage your eSubscrlptions with the City all in one place 


Consulter, imprimer et payer votre reieve d'imposition fonciere et votre 
facture des services d'eau et d'egout; 

Consulter le calendrier de collecte des dechets et du recyclage; 

Chercher les demandes de service associees a votre courriel et en vor le 
statut; 

Consulter la carte interactive Dans man quartier pour y trouver les 
ins*:, ilations et services municipaux les plus"pTdches; 

Gerer tous vos cyberabonnements a la Ville a un seul endroit. 
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Serial No. Tag No. 


This is to certify that of this date, this animal was vaccini 
against the following: 

GOME 

□Lyme disease 

nper CTarvovims DCoronavims 

s^Adeno ^Parainfluenza Rabies 
□Leptospirosis DBordetella □_ 


□Rhinotracheitis 

□RI.P. 


□Panleukopenia DFeline leukemia 
□Rabies □ Callcivirus 

□Chlamydia □ 


FERRET 

□Distemper 


□Rabies 


Veterinarians Sftnatnre 





Sandy Hill 

Community Health Centre 


Sandy Hill CHC 
221 Nelson Street 


Ottawa, ON 


KIN 1C7, Canada 


Centre de sante ^ 
communautaire Cote-de-Sabte 


Phone: 613 789-8458 
Fax: 613 789-8710 


Jan 18, 2016 


Re: St-Germain, Kelly-Anne 

DOB: February 27, 1981 

2-129 Sherbrooke Avenue 

Ottawa, ON 

K1X 1S1. Canada 

Primary Phone: (613)218-0465 

ON OHIP Number:2851439311 - RA 

January 18, 2016 
To Whom It May Concern, 

Please be advised that Ms St-Germain requires a service dog due to epilepsy. 
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